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Introduccion

* El objetivo del presente trabajo es compartir iniciativas
innovadoras de internacionalizacion en casa (I en H)
surgidas en la Universidad Auténoma del Estado de
Morelos en |la busqueda de formas de recuperarse de la
emergencia sanitaria del COVID 19.

* La pandemia de COVID-19 obligd a las escuelas vy
universidades a cerrar sus puertas, impactando a un
numero sin precedente de estudiantes en todo el mundo.

* Las proyecciones indican que casi 24 millones de
estudiantes desde primaria hasta universidad podrian
abandonar las clases a causa del impacto econdmico de la
crisis sanitaria.



Introduccidn

Como producto del Cuerpo
Académico de la Facultad de
Arquitectura (CA-UAEMOR-
145: “Gestion del Patrimonio
Turistico y Cultural”, 2017) se
desarrolla  una  propuesta
empirico-metodolégica para la
Escuela de Turismo vy el
Departamento de
Arquitectura.
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Introduccion

Para alcanzar la Internacionalizacion:

Idiomas.
* internalizacion del curriculo,

* internacionalizacion de la
investigacion,.

 uso de las plataformas y tecnologias
de comunicacion e informacion para
la colaboracion internacional, entre
otras

r 4 ’

Emergen indicadores que se consideran cada vez mas
relevantes para las valoraciones de la calidad educativa

- (Gao, 2019) y, ante impedimentos de presencialidad por
la pandemia del COVID19, se constituyen por el momento
como la Unica alternativa para continuar con un trabajo
de cooperacion internacional




Para el desarrollo de la investigacion se
consideraron  aspectos fundamentales para
plantear acciones de colaboracion virtual:

Metodologia

Discutir y adoptar medidas
relacionadas con la seguridad vy las
posibilidades de conectividad de las
personas involucradas,
considerando no solo a los
estudiantes y profesores, sino
también a todo el personal (incluso
las familias de los participantes).



MetOdOIOgla Revision de los presupuestos existentes considerando las
posibles contingencias relacionadas con las finanzas,

Para el desarrollo de la investigacion se tomando en cuenta los adeudos de proyectos, publicaciones
consideraron aspectos fundamentales y/o investigaciones en curso y alternativas para hacer frente a
para plantear acciones de colaboracion los compromisos financieros.

virtual:



Metodologia

La educacion superior tiene que adaptar sus
estructuras y meétodos de ensefanza a las
nuevas necesidades. Se trata de pasar de un
paradigma centrado en la ensefianza y la
transmision de conocimientos -a otro- centrado
en el aprendizaje y el desarrollo de
competencias  transferibles a  contextos
diferentes en el tiempo y en el espacio.




o Metodologia

Definicion y acuerdo de estrategias de vinculacion entre
los colaboradores principales con el fin de mantener
comunicaciones claras, transparentes y oportunas,
asegurando la continuidad de las actividades.

Establecimiento de planes de continuidad de las
actividades institucionales haciendo frente a la falta de
infraestructura o habilitacion, la escasez de

personal habilitado en educacion virtual o problemas
sociales externos.




Metodologia

Relacion de los componentes
de Afectacion por COVID 19.

De las entrevistas y grupos de enfoque se
rescataron las inquietudes mas recurrentes
expresadas por los docentes, invetigadores vy
gestores.

Se obtuvo, en primera instancia, una lista general y
posteriormente una clasificacion de los elementos
considerando tres componentes.

Emotional Cognitive
Components components

Behavioral
Components



Componente Cognitivo

v' La urgente necesidad de capacitacion y certificacion de estudiantes, académicos y

gestores.

v' Dificultad de los docentes para identificar, plantear y/o desarrollar las actividades
qgue, por sus caracteristicas y dinamicas, fomenten aprendizajes significativos y de ser

posible aplicables.

v" Desconocimiento o falta de pericia de académicos y estudiantes, en el manejo de las

herramientas tecnoldgicas-

v" Inquietudes sobre la validez de los estudios virtuales, las evaluaciones, incluyendo

aspectos sobre las formas y procedimientos evaluativos.

v Sobrevaloracién o generalizacidn sobre las habilidades de los alumnos (tecnoldgicas,
comunicativas, de gestion de tiempo, entre otros aspectos) y descubrimiento de los
desafios enfrentados por los estudiantes para realizar trabajos académicos y concebir

sus necesidades, estilos y trayectorias de aprendizaje.

v Dificultad para encontrar alternativas de aprendizaje con enfoques internacionales,

interculturales e interdisciilinarios ‘ODSI.



Componente Cond

Desconocimiento de los procesos administrativos electrénicos y de gestion tales
como las aperturas de aulas virtuales sofisticadas, firmas electrénicas, generacion de
documentos para validar los registros, examenes de grado, actas, entre los mas
importantes.

Los académicos refieren dificultad para la definicidon de criterios y estrategias que
pudieran establecer para generar propuestas equilibradas entre actividades y tareas
considerando la gestion de tiempos reales de docencia, administracion, contenidos
curriculares, formas de evaluacidn, entre otros aspectos.

Dificultad para establecer vinculos empaticos y desarrollar mecanismos de
compromiso y colaboracién con los alumnos que conduzcan a la participacién
oportuna y puntual, evitando conductas que no contribuyan a la formacion integral
de los estudiantes (valores, involucramiento, compromiso, entre otros aspectos).

Inseguridad al definir estrategias para enfrentar con solvencia los desafios didacticos
propios de la falta de familiarizacién con determinados modelos pedagdgicos,
entornos virtuales, requerimientos interinstitucionales emergentes.

Urgencia por desarrollar mecanismos para la organizacion y definicién de prioridades
con el fin de no canalizar energias en trabajos que incrementen el volumen o
consuman el tiempo de forma no razonada.
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Componente Emocional

Manifestacion de diversos niveles de angustia sobre la
incertidumbre sobre el futuro préximo y lejano, sobresaliendo
el miedo a perder el trabajo, la salud, la estabilidad
econdmica, entre otros.

Inquietudes y desconocimiento sobre la generacion de
evidencias de la ensefanza vy el aprendizaje que constaten el
trabajo realizado y la forma Je gestionarlas ante la solicitud de
las autoridades.

Inseguridad sobre la imparticion de cursos, disefio de
materiales ad hoc e implementacion de mecanismos de
evaluacion y control.

Descontrol ante las actitudes inesperadas como efecto de la
distancia y falta de presencialidad (manifestaciones de
desinterés, enojo, hartazgo, ausentismo, entre otros).

Agobio ante la cantidad y formato de las asesorias que no
consideran horarios de trabajo, duracion y/o formato.

Sentimientos de tristeza, soledad y/o ausencia motivadas por
la falta de contacto o la introyeccion conductual como
mecanismo de defensa.

Agotamiento fisico y mental ante horas de pantalla y la
inactividad motivada por las mismas.

Verglienza ante camara abierta de estudiantes que permiten
intromision a otros en sus espacios intimos de sus viviendas.
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Conclusiones

Necesidades detectadas:

v' Produccién de materiales para la sensibilizacién y
la motivacion entre colegas Webinars, Podcast,
Testimonios, banco de recursos, canales on line y
blogs.

v' Formacion especifica sobre aprendizaje a distancia
y el e-learning a través de talleres virtuales e
hibridos para conocer alternativas pedagdgicas.

v' Fortalecimiento de las alternativas de e-learning
existentes: Proponer e implementar estrategias
basadas en pedagogias emergentes.

Casona Spencer.

Visita la Casona Spen-
cer y disfruta de los
documentales realiza-
dos por cineastas de
la Entidad.

Festival de cine indepen~
diente-documental en la’

Conoce algunas de
las fradiciones que
se encuentran en el
Estado de Morelos.



TENDENCIAS
DEL TURISMO
SIGLO XX1

OFERTA Y DEMANDA

-Turismo verde y ecologia.

Viajes cortos y parques teméticos.> &

~Turismo cultural y emocional .
~Turismo tradicional.

TENDENCIAS POR LA OMS ©

-Globalizacién: planificacién
turistica tendra mas relevancia.

- Tecnologia electrénica: influencia
de la produccién, promocién
eleccién del destino, distribucién,
compra y opinién.

4Los clientes: comunicacién
bidireccional. g
‘Polarizacién de los gustos de loSl
turistas: comodidad, aventura,
nuevas experiencias, la dream
soclef

£l mundo sera cada vez mas
pequefio: turismo con destinos
insélitos y advenimiento del
turismo casi espacial.

-Compafiias con ideologia de la
sostenibilidad ambiental, ecologi
y ambiental: comercio justo en el
turismo. Ecolabelling y marketing
social.

A SOCIEDAD DE LA
NFORMACION, (BORDAS
realiza el turismo: el turismo virtual.

DEMANDA TURISTICAS A FUTURO

4ncremento de viajeros.
~Turismo a largas distancias.
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Potencias.

UITAR HOTELS,
ROBERTO TORREGROSA
(DIRECTOR).

#-Relacién cliente con personal.
#"-Apps (desarrollo de propia
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\> BUSINESS INTELLIGENCE
%asﬂonar todo lo que es big da
e

W B TRAVELADVISORS, JAVIER
y r ZUAZOLA (GERENTE).
BLEISURE

4nnovaciones.
Negocio y ocio.
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Conclusiones

Desarrollar el “laboratorio de experiencias” para la ensefnanza:
Conducir y dar seguimiento a experiencias con herramientas
tecnologicas innovadoras.

Atender las solicitudes de acompanamiento para la
virtualizacion e internacionalizacion curricular: Brindar asesoria
pedagdgica, tecnoldgica y para produccidon multimedia en
coordinacion con las dreas de educacién multimodal
institucionales.

Promover y acompanar el disefio de Unidades de Aprendizaje:
Brindar asesoria pedagogica, tecnologica y para produccion
multimedia en coordinacion con las areas de educacion
multimodal.



COLABORACION

Universidad Toribio Rodriguez de Mendoza y

ReconOC|m|entOS la Universidad Autonoma del Estado de

Morelos.

Dra. Norma Angelica Juarez Salomo

* Red Kuélap (Peru). * Red para la Internacionalizacién del Curriculum de

* Universidad Toribio Rodriguez de Mendoza (Peru) Universidades Colombianas (RIUC, Colombia).

* Universidad Auténoma del Estado de Morelos (México) Universidad Nacional Auténoma de Honduras

* Instituto Tecnoldgico de Sonora * (Honduras)

* Universidad La Salle * Universidad del Sind (Colombia) y;

* El Colegio de Morelos * Universidad UNIMINUTO Sede Virtual (UVD
* Universidad Catdlica de Temuco (Chile) * UNIMINUTO, Colombia)

* Corporacion Universitaria del Caribe (CECAR,
* Colombia)

e Corporaciéon Universitaria Luis Nufiez (Colombia)
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